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F 4213/22 
 
NETZWERKTAGUNG FÜR CONTROLLER/INNEN UND FÜHRUNGS-
KRÄFTE AUS DEN BEREICHEN SGB VIII, IX UND XII  
 
 

23.11.2022, 14.00 Uhr bis 25.11.2022, 13.00 Uhr 
In Hannover 

 

REFERENTINNEN/REFERENTEN 
 
Prof. Dr. Michael Boecker, Fachbereich Angewandte Sozialwissenschaften, Fachhochschule 
Dortmund. 
Christian Koch, npo consult, Bonn. 
Prof. Dr. Georg Kortendieck, Fakultät Soziale Arbeit, Ostfalia Hochschule für angewandte Wis-
senschaften, Wolfenbüttel. 
Sabine Kutschus, Leitung Nachhaltigkeitsmanagement, Dienste für Menschen gGmbH, Esslin-
gen. 
Julia Lehmann, Geschäftsführerin, Wassertor e.V., Berlin. 
Prof. Dr. Olaf Lobermeier, proVal – Gesellschaft für sozialwissenschaftliche Analyse, Beratung 
und Evaluation, Hannover. 
Benjamin Sparenborg, Fachcontroller, Jugendamt Gifhorn und Lehrbeauftragter Ostfalia Hoch-
schule Wolfenbüttel. 
Bogumila Szyja, Leitung Zentrum für Qualität und Management, Paritätischer Gesamtverband, 
Berlin. 
 

LEITUNG 
Philipp Mattern, wissenschaftlicher Referent im Deutschen Verein, Berlin, Arbeitsfeld: IV – Alter, 
Pflege, Rehabilitation und Sozialplanung 

Veranstaltungs-
programm 
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INHALT 
Sowohl Leistungsträger als auch Leistungserbringer stehen vor der Herausforderung, kontinuier-
lich die fachliche Wirksamkeit von Leistungen zu beobachten, auszuwerten und weiterzuentwi-
ckeln. Die Netzwerktagung greift aktuelle Fragen der Steuerungspraxis und des Fachcontrollings 
auf und setzt auf diesem Wege Impulse für die Reflexion und Weiterentwicklung von Planungs-
prozessen, Prüfverfahren und Methoden der Wirkungsmessung. Sie bietet zugleich ein Forum für 
den professionellen Austausch der Controller/innen und Führungskräfte von Leistungsträgern 
und Leistungserbringern aus den Bereichen der Jugendhilfe, Eingliederungshilfe und Sozialhilfe. 

ZIELE 
Die Netzwerktagung fördert den professionellen Austausch und die Vernetzung der Teilneh-
mer/innen. Aktuelle Fachfragen werden aus der Pespektive der Leistungsträger und Leistungser-
bringer diskutiert und neue Formen der Zusammenarbeit eruiert. Anhand konkreter Praxisbei-
spiele werden Umsetzungsmöglichkeiten und anwendungspraktische Herausforderungen lö-
sungsorientiert diskutiert. 

ZIELGRUPPEN 
Controller/innen und Führungskräfte aus den Bereichen SGB VIII, IX und XII der Sozial- und Ju-
gendhilfeverwaltungen sowie der Freien Wohlfahrtspflege. 

PROGRAMMVERLAUF 

MITTWOCH – NACHMITTAG, 23.11.2022 
Uhrzeit  

13.00  Mittagsimbiss 
14.00  Begrüßung und Eröffnung 

Philipp Mattern, Deutscher Verein, Berlin 

14.15  „Die Schneider des Kaisers?“ – Ein Blick auf die Widersprüche und Parado-
xien des Fachcontrollings im Spannungsfeld zwischen operativer und strate-
gischer Ebene. 
Benjamin Sparenborg, Jugendamt Gifhorn und Ostfalia Hochschule Wolfen-
büttel  

 Fragen und Diskussion 

15.20 Kaffeepause 
15.40 Stand und Herausforderungen sozialwirtschaftlichen Controllings: Überblick 

und Einordnung. 
Prof. Dr. Georg Kortendieck, Ostfalia Hochschule Wolfenbüttel 

 Fragen und Diskussion 



 
 
 

 3/5 

16.50  Möglichkeiten und Grenzen des Controllings im Rahmen eines wirkungs-
zentrierten Qualitätsmanagements. 
Prof. Dr. Olaf Lobermeier, proVal, Hannover 

 Fragen und Diskussion 

18.00  Abendessen 

 

DONNERSTAG, 24.11.2022 
Uhrzeit  

09.00  Wirkungsorientierung durch Steuerung und Entwicklung der Qualität in der 
Sozialen Arbeit mit dem Qualitäts-Check PQ-Sys(R) am Beispiel der Einglie-
derungshilfe. 
Bogumila Szyja, Paritätischer Gesamtverband, Berlin 

 Fragen und Diskussion 

10.15 Kaffeepause  
10.35 Nachhaltigkeitscontrolling in der Praxis sozialer Dienste – Erfahrungen und 

Perspektiven. 
Sabine Kutschus, Dienste für Menschen gGmbH, Esslingen 

 Fragen und Diskussion 

11.50 Vorbereitung Arbeitsgruppen 

12.30  Mittagessen 
14.00  Controllingwerkstatt: Themenzentrierter Austausch und kollegiale Beratung 

in Kleingruppen. 

16.00   Kaffeepause 
16.20 Präsentation und Diskussion der Ergebnisse. 

16.45  Wirkungsorientiertes Controlling und Berichtswesen am Beispiel nachbar-
schaftsbezogener Projektarbeit. 
Julia Lehmann, Wassertor e.V., Berlin 

 Fragen und Diskussion 

18.00  Abendessen 

 

FREITAG – VORMITTAG, 25.11.2022 
Uhrzeit  

09.00  Die Balanced Scorecard in der praktischen Anwendung der Sozialwirtschaft. 
Christian Koch, npo consult Bonn 

 Fragen und Diskussion 
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10.15 Kaffeepause  
10.35 Wirkung und Wirksamkeit in der Eingliederungshilfe – eine kritische Be-

standsaufnahme und ein Ausblick für die Praxis. 
Prof. Dr. Michael Boecker, Fachhochschule Dortmund 

 Fragen und Diskussion 

11.50 Auswertung und Abschlussrunde 

12.15 Resümee und Ausblick 
Philipp Mattern, Deutscher Verein, Berlin 

12.30 Mittagessen 
13.00 Ende der Veranstaltung 

ANMELDUNG BITTE BIS SPÄTESTENS 
22.09.2022 

VERANSTALTUNGSORT  
Wyndham Hannover Atrium 
Karl-Wiechert-Allee 68 
30625 Hannover 

KONTAKT (fachliche Fragen) 
Philipp Mattern, Dipl.-Pol. 
Tel: +49(0)30 62980-201 
mattern@deutscher-verein.de 

KONTAKT (organisatorische Fragen) 
Petra Prums 
Telefon: +49(0)30 62980-419 
prums@deutscher-verein.de 

 KOSTEN 
VERANSTALTUNGSKOSTEN DEUTSCHER VEREIN  
Mitglieder 
285,00 Euro 
 
Nichtmitglieder  
356,00 Euro 
Anmeldung und Zahlung an den Deutschen Verein.  
 
TAGUNGSSTÄTTENKOSTEN 
Tagungsstättenkosten*, inkl. Unterkunft/Verpflegung, Raum- und Technikkosten und gesetzl. USt. 
282,00 Euro 
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Anmeldung und Zahlung an die Tagungsstätte.  
* Sie haben die Auswahl zwischen drei Pauschalen der Tagungsstätte. Die Höhe der anderen Pauschalen entnehmen Sie bitte dem Anmeldeformu-
lar. Die Buchung mindestens einer Tagungspauschale, ist Voraussetzung zur Teilnahme an der Veranstaltung. Wir bitten 
Sie, sich rechtzeitig anzumelden, um sich die Übernachtung zu sichern. 

 

ANMELDUNG 
Bitte nutzen Sie die Onlineanmeldung auf unserer Webseite: 
www.deutscher-verein.de/de/va-22-netzwerktagung-controlling-november 

 
Nach dem Anmeldeschluss erhalten Sie eine Teilnahmezusage durch den Deutschen Verein mit Rechnung oder eine 
Teilnahmeabsage. Bei einer Absage entfällt auch die Anmeldung bei der Tagungsstätte, vgl. AGBs unter www.deut-
scher-verein.de.  
 
 

VERANSTALTER 
Deutscher Verein für öffentliche und private Fürsorge e.V.  
Michaelkirchstr. 17/18, D-10179 Berlin-Mitte 
Telefon +49(0) 30 62980-0 Telefax +49(0) 30 62980-150 
E-Mail: kontakt@deutscher-verein.de  Internet: www.deutscher-verein.de 

http://www.deutscher-verein.de/de/va-22-netzwerktagung-controlling-november
mailto:kontakt@deutscher-verein.de

